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Equipo HVAC Certificado por ENERGY STAR®

Formulario de Solicitud de Reembolso

Se deben presentar los documentos siguientes con la solicitud de reembolso:
1.	 Una factura pagada con fecha entre el 1 de julio de 2021 y el 30 de junio de 2024, que indique el tipo de equipo, la fecha de instalación, el 

precio de compra y el número de modelo y de serie.

2.	 Un certificado del Air Conditioning, Heating, & Refrigeration Institute (AHRI), que incluya el número de modelo de la unidad, la capacidad y 
las calificaciones de rendimiento de eficiencia. Se deben cumplir todas las calificaciones mínimas de eficiencia para recibir un reembolso.

3.	 Todos los campos, incluso aquellos marcados con un *, tienen que ser rellenados y la información tiene que estar completa para poder 
procesar el reembolso.

4.	 A partir de 10-01-2023 debe presentar uno de los siguientes: Una copia de la etiqueta UPC, la factura del distribuidor, la photo de la placa de 
identificación o la confirmación de registro de la garantía que muestre el modelo y los números de serie.

El Programa HVAC ofrece reembolsos por la instalación de equipos de HVAC de alta eficiencia a clientes residenciales 
de JCP&L. Un contratista calificado debe instalar este equipo, y además debe contar con certificación de ENERGY STAR® 
y cumplir o superar todos los requisitos adicionales. Envíe una solicitud por unidad.
Complete esta solicitud y envíela por correo 
electrónico a EnergySaveNJ@clearesult.com  
o por correo postal a:

CLEAResult 
PO Box 339 
Iselin, NJ 08830 
Attn: JCP&L Rebates

Los costos de estos programas se pueden recuperar a través de las tarifas que se 
cobran al cliente de acuerdo con la ley de Nueva Jersey. Para ver una lista completa 
de los programas de eficiencia energética para domicilios comerciales, industriales, 
residenciales y para hogares de bajos ingresos, visite energysaveNJ.com.

Información del cliente
Nombre: 
(Titular registrado de la cuenta) Número de la cuenta de 12 dígitos 100

Dirección de instalación Ciudad Estado NJ Código 
postal

Dirección de correo electrónico Número de teléfono de contacto

Fecha de instalación *Tipo de 
residencia

□ Unifamiliar     
□ Multifamiliar

*¿Este sistema se instaló como parte de 
un proyecto de construcción de nuevas 
viviendas?

□ Sí   □ No

*¿Reemplaza esta nueva unidad 
el mismo tipo de equipo? □ Sí   □ No   □ No estoy seguro *¿Cuál clase de combustible del 

equipo está siendo reemplazado? □ Eléctrico   □ Gas natural   □ Otro: 	              

¿Cómo se enteró de este  
programa?

□ Inserto en la factura          □ energysaveNJ.com       □ Contratista         
□ Familiar/Vecino/Amigo    □ Empleado de JCP&L     □ Correo electrónico

Información del contratista participante
Nombre del contratista Número de teléfono

Dirección Ciudad Estado NJ Código 
postal

N.º de licencia de HVAC Correo  
electrónico

Nombre del  
distribuidor

El pago se cede a □ Cliente     □ Contratista

□ Presento una solicitud y certifico que cedo el reembolso completo al contratista participante que figura en esta solicitud. Entiendo que el reembolso para 
el que soy elegible se ha aplicado como un descuento en el precio de compra de un producto elegible para el Programa de HVAC Residencial de JCP&L.

Se precisa la firma solo si el reembolso se cede al contratista.
El contratista debe incluir un formulario W-9 cuando presente su primer reembolso a través del Programa de Reembolso de HVAC de JCP&L.

Cliente
Firma Fecha Nombre en letra de imprenta

mailto:EnergySaveNJ%40clearesult.com?subject=Web%20Inquiry
http://energysaveNJ.com
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SISTEMAS DE EFICIENCIA ENERGÉTICA DE HVAC - Requisitos mínimos de eficiencia

Fabricante
Condensador  

N.º de modelo de 
unidad exterior

Condensador
N.º de serie

unidad exterior

Bobina
N.º de modelo de 

unidad interior

N.º de certificado 
de AHRI

Monto del
reembolso

Aire acondicionado central

SEER2 > 15.2, EER2 ≥ 12 (Sistema Dividido) $325

SEER2 ≥ 16, EER2 ≥ 12 (Sistema Dividido) $500

SEER2 ≥ 15.2, EER2 ≥ 11.5 (Empaquetado Individualmente) $325

SEER2 ≥ 17.1, EER2 ≥ 11.5 (Empaquetado Individualmente) $500

*¿El equipo existente funciona? □ Sí  □ No

*¿Instaló un calefactor con su aire acondicionado central? □ Sí  □ No  □ Hay un calefactor existente  □ Número de modelo del calefactor 	                    

*Si su número de referencia AHRI incluye un calefactor, indique el número de modelo del calefactor, ya que esta información es necesaria para ser elegible para el reembolso del 
aire acondicionado central.

Bombas de calor de fuente de aire

Fabricante
Condensador  

N.º de modelo de 
la unidad exterior

Condensador
N.º de serie

unidad exterior

Bobina
N.º de modelo de 

unidad interior

N.º de certificado 
de AHRI

Monto del
reembolso

SEER2 > 15.2, EER2 ≥ 11.7, HSPF2 ≥ 7.8 (Sistema Dividido) $600

SEER2 ≥ 17.1, EER2 ≥ 11.7, HSPF2 ≥ 7.8 (Sistema Dividido) $1,000

SEER2 ≥ 15.2, EER2 ≥ 10.6, HSPF2 ≥ 7.2 (Empaquetado 
Individualmente) $600

SEER2 ≥ 17.1, EER2 ≥ 10.6, HSPF2 ≥ 7.2 (Empaquetado 
Individualmente) $1,000

*¿El equipo existente funciona? □ Sí  □ No

*¿Instaló un calefactor con su aire acondicionado central? □ Sí  □ No  □ Hay un calefactor existente  □ Número de modelo del calefactor 	                    

*Si su número de referencia AHRI incluye un calefactor, indique el número de modelo del calefactor, ya que esta información es necesaria para ser elegible para el reembolso del 
aire acondicionado central.

Bombas de calor de fuente de aire - Clima frío (COP 1.75 a 5 grados)

SEER2 ≥ 15.2, EER2 ≥ 10, HSPF2 ≥ 8.1 $1,000

*¿El equipo existente funciona? □ Sí  □ No

*¿Instaló un calefactor con una bomba de calor de la  
fuente de aire? □ Sí  □ No  □ Hay un calefactor existente  □ Número de modelo del calefactor 	                   

*Si su número de referencia AHRI incluye un calefactor, indique el número de modelo del calefactor, ya que esta información es necesaria para ser elegible para el reembolso de la 
bomba de calor.

Bomba de calor mini-split sin conductos

Fabricante
Condensador  

N.º de modelo de 
la unidad exterior

Condensador
N.º de serie

unidad exterior

Bobina
N.º de modelo de 

unidad interior

N.º de certificado 
de AHRI

Monto del
reembolso

SEER2 ≥ 20, EER2 ≥ 12, HSPF2 ≥ 9  (zona singular) $400

SEER2 ≥ 18, EER2 ≥ 12, HSPF2 ≥ 9 (multizona) $400

*¿El equipo existente funciona? □ Sí  □ No

*¿Este elemento es el sistema de climatización principal  
o secundario? □ Principal   □ Secundario

Aire acondicionado mini-split sin conductos

Fabricante
N.º de modelo del 

condensador de la 
unidad exterior

N.º de serie de 
condensador de la 

unidad exterior

N.º modelo bobina 
de la unidad 

interior

N.º de certificado
de AHRI

Monto del
reembolso

SEER2 ≥ 20, EER2 ≥ 12.5 $500

*¿El equipo existente funciona? □ Sí  □ No

Bombas geotérmicas de calor - Con certificación ENERGY STAR Fabricante N.º de modelo N.º de serie Monto del 
reembolso

□ Reemplazo de una bomba de calor de la fuente de aire o una bomba de calor de fuente del suelo $500

□ Reemplazo de un calefactor eléctrico con aire forzado/aire acondicionado central $1,500

*¿La instalación incluye un desrecalentador? □ Sí  □ No

Equipo HVAC Certificado por ENERGY STAR®
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Medida Requisitos mínimos Fabricante N.º de modelo N.º de serie Monto del 
reembolso

Motor del 
ventilador del 
calefactor 1, 2

Compra e instalación del motor del ventilador magnético sin 
escobillas y de alta eficiencia (BPM) o motor con conmutación 
eléctrica (ECM) para reemplazar un motor de capacitor para 
división permanente (PSC). Solo elegible para equipos existentes.

$100

*¿La residencia tiene refrigeración central? □ Sí   □ No

Medida Requisitos mínimos Fabricante N.º de modelo N.º de serie Monto del 
reembolso

Calentador de 
agua con bomba 
de calor

Certificación ENERGY STAR® $750

Medida Requisitos mínimos Fabricante/N.º 
de modelo N.º de Serie

Si un termostato inteligente 
controla la calefacción a 
gas natural, seleccione 
servicio de gas:

N.º de 
cuenta del 

servicio  
de gas

Monto del 
reembolso

Termostato 
inteligente
(Límite de 2  
por servicio)

Instalación nueva o reemplazo de un termostato 
programable manual o convencional con un 
termostato con certificación ENERGY STAR.

□ Elizabethtown Gas
□ New Jersey Natural Gas
□ Public Service Electric & Gas

$100

Para compras de termostatos inteligentes

*¿El termostato inteligente controlará el aire acondicionado? □ Sí     □ No

*¿El termostato inteligente controlará la calefacción? □ Eléctrica     □ Gas natural     □ Otro     □ Ninguno

*¿Qué tipo de sistema de HVAC controlará el termostato inteligente? □ ASHP     □ GSHP     □ Calefactor     □ Resistencia     □ Caldera     □ Desconocido

Para reembolsos de termostatos inteligentes, se debe incluir toda la información solicitada.
Reembolso mejorado para clientes con ingresos bajos a moderados (de hasta el 400% del FPIG). Elegible para todos los equipos de HVAC (sin incluir 
ventiladores de calefactor y termostatos inteligentes).

Los clientes con ingresos bajos o moderados (de hasta el 400% del FPIG) disponen de un reembolso mejorado de $200 por unidad para HVAC.

¿Vive en una zona censal de ingresos bajos o moderados? □ Sí     □ No

Para ver si es elegible, visite: geomap.ffiec.gov/FFIECGeocMap/GeocodeMap1.aspx

Si la respuesta es No, responda las preguntas a continuación. 
Si participa en uno de los siguientes programas de asistencia, será elegible automáticamente para el incentivo adicional mejorado de $200.

Marque todas las opciones que correspondan:
□ Universal Service Fund (USF)    □ Lifeline    □ Low Income Home Energy Assistance (LIHEAP)    □ Payment Assistance for Gas and Electric (PAGE)
□ New Jersey SHARES (NJ SHARES)    □ Temporary Assistance to Needy Families (TANF)    □ Supplemental Security Income (SSI)
□ Pharmaceutical Assistance to the Aged and Disabled (PAAD)    □ Section 8 Housing Assistance    □ Supplemental Nutrition Assistance Program (SNAP)
□ Asistencia general (GA)

Resumen del reembolso de equipos: Fecha de compra del equipo: Costo total de instalación (equipo + mano de obra)

$

Visite: neifund.org/jcpl-residential para informarse sobre la financiación de pagos mensuales fijos al 0% de TAE para las 
mejoras de eficiencia energética en el hogar que cumplan con los requisitos.

1 Tal como figura en www.energystar.gov
2 El reembolso por el motor del ventilador del calefactor no se puede combinar con el reembolso por un acondicionador de aire central o una bomba de calor.
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Confirmación
Al firmar y enviar esta solicitud, acepto los términos y condiciones de este documento y certifico que la información que he presentado es 
verdadera y precisa.

Firma: Fecha: Nombre en letra de imprenta:

Contratista

Cliente

* Se deben responder todas las preguntas y se deben completar los campos para recibir su reembolso. Las solicitudes incompletas resultarán 
en retrasos en los pagos.

Términos y condiciones para el equipo de HVAC
1.	 El solicitante debe ser un cliente residencial de JCP&L.

2.	 Las solicitudes de reembolso son válidas para equipos elegibles 
comprados e instalados a partir del 1 de julio de 2021 hasta el 30 de 
junio de 2024.

3.	 La solicitud de reembolso debe enviarse dentro de los 120 días  
posteriores a la compra y tener fecha de franqueo o enviarse en 
línea antes del 15 de julio de 2024.

4.	 El cliente es responsable de asegurarse de que se cumplan todos 
los requisitos para el reembolso. No presentar la información requerida 
impedirá o retrasará el procesamiento de su solicitud. Envíe un 
formulario de reembolso por unidad.

5.	 Los pagos del reembolso se basan en la fecha de instalación del 
equipo. Los clientes deben cumplir con las reglas y los niveles de 
reembolso vigentes en la fecha de instalación. Los niveles de  
reembolso no pueden exceder el costo del equipo.

6.	 La compra debe corresponder a un equipo eléctrico de alta eficiencia 
elegible conforme a la definición en las tablas de este formulario  
de reembolso.

7.	 Los niveles de eficiencia se basan en los criterios de rendimiento 
certificados del Instituto de Air-Conditioning, Heating, Refrigeration 
Institute (AHRI) de una unidad exterior y una bobina interior (u 
calefactor/ventilador) que funcionan en conjunto. Puede consultar 
la clasificación en el sitio web AHRIdirectory.org. Todos los equipos 
con certificación ENERGY STAR deben figurar en energystar.gov para 
poder participar en este programa. Tanto la unidad exterior y la 
bobina/unidad interior deben reemplazarse e instalarse como un 
conjunto combinado.

8.	 El pago se emitirá a nombre del titular de la cuenta y se enviará a la 
dirección postal registrada en la empresa de servicios públicos o al 
contratista presentante al cual el cliente cede el pago mediante su 
firma en este formulario de reembolso.

9.	 Espere a que pasen 30 días a partir de la fecha en que se reciba 
toda la información obligatoria para procesar su(s) reembolso(s).

10.	Todos los productos reembolsados deben instalarse y utilizarse  
en la dirección del servicio (instalación) especificada en la solicitud 
de reembolso.

11.	 Los procedimientos, requisitos y niveles de reembolso del programa 
están sujetos a cambios o cancelación sin previo aviso y están sujetos 
a los fondos disponibles del programa.

12.	Al participar en el programa de eficiencia energética y reducción 
de la demanda pico de la compañía, los clientes acuerdan que su 
empresa de electricidad mantendrá la propiedad de todos los Derechos 
de capacidad de las medidas de ahorro eléctrico, en relación con 
la reducción de la demanda asociada con cualquier medida de 
eficiencia energética y reducción de la demanda pico para la que la 
compañía ofreció incentivos. Su compañía de servicios eléctricos 
agrupará estos atributos de reducción de la demanda de eficiencia 
energética en el mercado de capacidad de PJM según corresponda, 
y las ganancias se utilizarán para reducir los costos de los clientes 
para participar en los programas.

13.	 Si solicita incentivos para medidas de gas natural y eléctricas al 
mismo tiempo a través de JCP&L, está prohibido solicitar el mismo 
incentivo a su compañía de gas.

14.	 JCP&L o las personas designadas por la compañía, incluidos los 
administradores del programa y los contratistas de evaluación, se 
reservan el derecho de revisar las instalaciones para verificar la 
finalización y medir los ahorros de energía para garantizar el  
cumplimiento de todos los requisitos del programa. Estas revisiones 
se realizarán en un momento conveniente para el solicitante. Si se 
proporciona información incorrecta sobre la ubicación de la instalación 
o la elegibilidad de la medida, se puede anular el reembolso.

15.	 Las instalaciones deben llevarse a cabo de acuerdo con todas  
las leyes, códigos y otros requisitos aplicables conforme a las auto-
ridades federales, estatales y locales.

16.	Debe consultar sobre cualquier obligación tributaria que pudiera 
estar asociada con la recepción del reembolso.

17.	 JCP&L o las personas designadas por la compañía, incluidos los 
administradores del programa, no respaldan a ningún fabricante o 
producto en particular como parte de este programa.

18.	JCP&L y CLEAResult, sus empresas matrices, subsidiarias, filiales, 
funcionarios, empleados, contratistas y agentes no asumen  
ninguna responsabilidad por el funcionamiento del equipo o la 
aplicación de la garantía del equipo, la calidad del trabajo, mano 
de obra o materiales suministrados, o los actos u omisiones del 
contratista participante.

19.	Mediante el presente, el cliente se compromete a indemnizar,  
defender y mantener indemne a JCP&L, a sus empresas matrices, 
subsidiarias, filiales, funcionarios, empleados y agentes de cualquier 
responsabilidad asociada con este proyecto.
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